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 اهداف السٌاسة

 المساهمة فً تحمٌك رسالة الجمعٌة فً تمدٌم خدماتها للمستفٌدٌن 

  ًالمساهمة فً تحمٌك رسالة الجمعٌة فً تعزٌز العمل التطوع 

  المساهمة فً تحمٌك رسالة الجمعٌة فً بناء بٌئة عمل فاعلة 

  المساهمة فً تعزٌز المٌم الجوهرٌة للجمعٌة 

  تحمٌك مبدأ العدل والمساواة والشفافٌة فً تمدٌم خدمات الجمعٌة لكافة أصحاب المصلحة 

 السٌاسات ذات العلالة 
 سٌاسة تمدٌم الخدمة للمستفٌدٌن  -1

 لائحة الموارد البشرٌة  -0

 دلٌل سٌاسات التطوع  -2

 اولاً: مجال التطبٌك 
 المستفٌدون -1

 الموظفون -0

 المتطوعون -2

 تمهٌد:
تموم الجمعٌة بتمدٌم خدماتها للمستفٌدٌن فً نطاق خدماتها من خلال مشارٌع الجمعٌة المختلفة 

 وفك احتٌاجات المستفٌدٌن المصممة

وتسعى الجمعٌة فً تمدٌم خدماتها وبرامجها لتواكب رسالتها النبٌلة فً خدمة المستفٌد والعاملٌن 

والمتطوعٌن وتحمٌك مبدأ العدالة والشفافٌة فً تمدٌم الخدمة وتلتزم الجمعٌة بتمدٌم الخدمات وفك 

 فضل الممارسات العالمٌة فً هذا المجال أ

 الجمعٌة مات نطاق خد

 المدٌنة المنورةمنطمة 



 

 

 سٌاسة العدل والمساواة فً تمدٌم الخدمات للمستفٌدٌن 

  تضمن الجمعٌة العدل والمساواة فً تمدٌم كافة الخدمات للمستفٌدٌن المحممٌن لشروط تمدٌم

 ً  الخدمة والموضحة لاحما

  تمكٌن وتعزٌز الاندماج الاجتماعً والالتصادي لكافة المستفٌدٌن بغض النظر عن الجنس او

 الإعالة او الأصل او الوضع الالتصادي او غٌر ذلن 

  انعدام المساواة فً النتائج بما فً ذلن من خلال إزالة أوجه ضمان تكافؤ الفرص والحد من

 ات الملائمة الممارسات التمٌزٌة وتعزٌز السٌاسات والإجراء

  تلتزم الجمعٌة بتمدٌم الخدمة لكافة المستفٌدٌن دون تفرلة بٌن المستفٌدٌن لاي سبب من

 الأسباب 

 تمدٌم الجمعٌة خدماتها للمستفٌدٌن دون أي تفرلة عنصرٌة او فئوٌة 

  تعمل الجمعٌة وفك مبدأ الاحسان فً تمدٌم الخدمة التً ٌحتاجها المستفٌد وبأفضل الوسائل

 والممارسات المتاحة 

 سٌاسة العدل والمساواة فً التوظٌف والتدرٌب 

 انعدام المساواة فً التوظٌف من خلال إزالة ه تضمن الجمعٌة تكافؤ الفرص والحد من أوج

 ز السٌاسات والإجراءات الملائمةالممارسات التمٌٌزٌة وتعزٌ

  تضمن الجمعٌة العدل والمساواة فً تمدٌم كافة الخدمات للعاملٌن فً الجمعٌة 

  تلتزم الجمعٌة بتمدٌم الامتٌازات والتدرٌب لكافة العاملٌن دون أي تمٌٌز أو الصاء او محاباة

 ٌز او تح

 النظر عن الجنس او  تعمل الجمعٌة على تمكٌن العاملٌن وتعزٌز التطور المهنً بغض

 الإعالة او الأصل او الوضع الالتصادي او غٌر ذلن 

  تمدم الجمعٌة خدماتها للعاملٌن دون أي تفرلة عنصرٌة او فئوٌة 

 سٌاسة العدل والمساواة فً التطوع 

  تضمن الجمعٌة تكافؤ الفرص والحد من أوجه انعدام المساواة فً التطوع من خلال إزالة

 ة وتعزٌز السٌاسات والإجراءات الملائمة الممارسات التمٌزٌ

  تموم الجمعٌة بتوصٌف دلٌك لكل فرصة تطوعٌة بشفافٌة ووضوح موضحة المهام

 والمهارات المطلوبة من المتطوع والتً تلبً احتٌاج الجمعٌة دون تحٌز او محاباة

  تضمن الجمعٌة العدل والمساواة فً تمدٌم كافة الخدمات والفرص التطوعٌة فً الجمعٌة 

  تلتزم الجمعٌة بتمدٌم الامتٌازات والتدرٌب لكافة المتطوعٌن دون أي تمٌٌز او الصاء او

 محاباة او تحٌز

  تعمل الجمعٌة على تمكٌن المتطوعٌن بغض النظر عن الجنس او الإعالة او الأصل او

 الوضع الالتصادي او غٌر ذلن 

 تمدم الجمعٌة خدماتها للمتطوعٌن دون أي تفرلة عنصرٌة أوفئوٌة. 
 


